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Plano Técnico e Operacional de Trabalho Social

Plano de Trabalho para o Servigo de Acolhimento Institucional - modalidade

Casa Lar

De 01 de Outubro de 2022 a 31 de Dezembro 2022

Edital Servico Sécioassistencial Capacidade de Faixa etdria Qtde de
Atendimento unidades
Edital: Acolhimento Institucional 30 Vagas De0a 17 anose |03 Unidades
SMADS para Criangas e Adolescentes 11 meses de Casas Lares
na Modalidade Casa Lar
Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341

Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 55 114636-6746

Jd. Debora
08566-600
Poa

sosbrasil@aldeiasinfantis.org.br
www.aldeiasinfantis.org.br
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Bloco | - Dados da Organizagdo Social

1. Identificagdo

2. Composigdo das instanci

| Instancia [

-
i
i
!
i
i
i

Aldeias Infantis SOS Brasil
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13

Jd. Debora
08566-600
Poa

Nome da organizagdo social:

CNPJ: 35.797.364/0002-00

Endereco:

Telefone (11) 4636-6746 e-mail:
Presidente: Mario Adolfo Libert Westphalen
RG 4626500 SSP CPE:

Data de fundagdo da organizagao social
Data da ultima eleigdo/posse da diretoria:

Avenida Nossa Senhora de Lourdes, 13 Jardim Débora — Poa
poa.sp@aldeiasinfantis.org.br

364.929.225-49

1.949
11 de Margo de 2022

Nome do(a) procurador(a) (caso a Organizagao Social possua):

Adriana Barros Pereira
RG: 32.360.575-8
Telefone: (11) 4636-6341

CPF:

Data da reunido de nomeagdo do(a) procurador(a):

Data de validade da procuragao:

e-mail:

293.507.168-95
adriana.Dereira@aldeiasinfantis.org.br

08 de Abril de 2022
09 de Abril de 2025

as de direco e fiscalizagao:

e (completo)

Mario Adolfo Libert Westphalen

Vice Presidente

Sonia Bruck Pereira

TMembro do Conséiho Diretor

Frederico Antonio Servided

Elisa Maria Grossi Manfredini

!\ Diretoria | Membro do Conselho Diretor
\ ‘Membro do Conselho Diretor Simone de Campos Vieira Abib
[ Membro do Conselho Diretor paulo Cesar Teixeira Duarte Filho
Membro do Conselho Diretor Carlos Alberto Seiji Nomoto
Diretor Presidente Roberto Miguel
Vice Presidente do Conselho Fiscal | Ricardo Morata Canalonga i
1 Conselho | Membro do Conselho Fiscal Arthur Eugenio Furtado Achéa
i Fiscal _Membro do Conselho Fiscal Celina da Costa Silva B
% Membro do Conselho Fiscal Antonio Melchiades Baldisera “
‘I Membro do Conselho Fiscal Ricardo Humberto Faccin B

Fone: 55 11 4636-6341

Fax: 55 114636-6746
sgsbrasil@achiasinfami;.grg.l_ar
www.aldeiasinfantis.org.br
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3. Constituigdo Juridica:

[] Fundagdo
Associagao
[]oscip

D Outra(s). Qual (is)?:

3. Informe as inscricdes nos Conselhos:

CMDCA. Conselho Municipal de Direitos de Criangas e Adolescentes. Certificado de
Registro N°001/2022.

CMAS. Conselho Municipal de Assisténcia Social.
Certificado de Inscri¢do N°005/2022

Bloco Il —

Plano Técnico e Operacional de Trabalho Social

1. Identificagdo:
1.1. Nome fantasia: SOS Children’s Villages
Aldeias Infantis SOS

1.2. Responsavel pela elaboracdo deste Plano Técnico e Operacional de Trabalho Social:
Adriana Barros Pereira

1.3. Enderego completo (rua, ne, complemento, bairro, cidade, estado, CEP) dos locais de

execucdo do servigo.

Avenida Nossa Senhora de Lourdes, 13 — Jardim Débora — Po&/SP, CEP: 08566-600 — (02

unidades)
Rua Republica Libanesa, 20 e 82 — Vila Perreli — Po4/SP, CEP: 08552-010 — (01 unidade)

1.4. Telefone: (1 1) 4636-6341 - 4636- 1.4. E-mail: poa.sp@aldeiasinfantis.org.br

6746 adriana.pereira@aldeiasinfantis.org.br
Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746
Jd. Debora §osbr§§i1@aldeiasin.fmtis.org.br

08566-600 www.aldeiasinfantis.org.br
Poa \
W\
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2. Descri¢do do servigo objeto de execucdo deste Chamamento Publico:

Conforme Orientagdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes;

O Servigo de Acolhimento provisorio oferecido em unidades residenciais, nas quais pelo menos
uma pessoa ou casal trabalha como educador/cuidador residente —em uma casa que ndo ¢ a sua
— prestando cuidados a um grupo de criangas e adolescentes afastados do convivio familiar por
meio de medida protetiva de abrigo (ECA, Art. 101), em fung@o de abandono ou cujas familias
ou responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungdo de
cuidado e protecdo, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia de origem oOU,
na sua impossibilidade, encaminhamento para familia substituta. Esse tipo de servigo visa
estimular o desenvolvimento de relagdes mais proximas do ambiente familiar, promover
habitos e atitudes de autonomia e de interagdo social com as pessoas da comunidade. Com
estrutura de uma residéncia privada, deve receber supervisdo técnica, localizar-se €m areas
residenciais da cidade e seguir 0 padra”to-sc’)cio econdmico da comunidade onde estiverem
inseridas. O servigo deve organizar ambiente proximo de uma rotina familiar, proporcionar
vinculo estavel entre 0 educador/cuidador residente € as criangas e adolescentes atendidos, além
de favorecer O convivio familiar € comunitario dos mesmos, bem como a utilizagdo dos
equipamentos © servigos disponiveis na comunidade local, devendo atender a todas as premissas
do Estatuto da Crianga € do Adolescente, especialmente no que diz respeito ao fortalecimento
dos vinculos familiares e sociais, ¢ oferecimento de oportunidades para 2 (re) inser¢do na

familia de origem ou substituta

3. Justificativa.

Considerando a relevancia: O acolhimento institucional é um dos servigos de Protegdo
Social Especial de Alta Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social. Seu principal
objetivo ¢ promover o acolhimento de familias ou individuos com vinculos familiares rompidos

ou fragilizados, de forma a garantir sua protecdo integral. Assim;

De acordo  com Siqueira & Dell'Aglio (2006),
as instituigdes assumenm lugar central na vida das criangas €
adolescentes acolhidos, e por este motivo, € necessario investir neste
espago de socializag@o. Torna-se determinante investir em relagdes
mais estaveis e afetuosas neste ambiente.

Em consonéncia com a politica de reordenamento, descentralizagéo € municipalizagao

do atendimento a criangas, adolescentes € jovens afastados do convivio familiar, 0 Municipio

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746

Jd. Debora
08566-600
Poa

sosbmsil@aldgiginfnmis.org.br
www.aldeiasinfamls.org.br



£¥TR ALDEIAS
7Y |NFANTIS SOS

BRASIL

de Poa realiza 0 servigo de acolhimento optando pela Modalidade Casa Lar, em parceria com a
Aldeias Infantis SOS Brasil. A partir de 2017, além das Casas Lares optou-se também pela
implantag@o de uma Casa Transitéria, para atendimento dos casos emergenciais, dando

continuidade a0 aditivo para o ano de 2022.

A implantagdo do Servigo se justifica pelas situagdes de casos de (violéncia,
negligéncia, abuso sexual, exploragdo sexual, abandono, drogadigéo dos responsaveis, entre
outros direitos fundamentais ameagados ou violados, oriundos do municipio, falta de agles e
agdes efetivas € especificas para 2 prevengdo da ruptura de vinculos familiares, ou até mesmo

situagdes advindas da alta vulnerabilidade social.

A medida de acolhimento institucional, definida como proviséria €
excepcional (ECA - art. 101 § 1°) é uma das medidas aplicaveis,
utilizadas como forma de transigdo para O retorno ao convivio
familiar.

Na modalidade Casa Lar cada nucleo familiar é composto pot até dez criangas, irmaos
biolégicos ou ndo, de diferentes idades, de ambos 0s S€x08s, com deficiéncia ou ndo, qué ficam
sob o cuidado de uma Cuidadora Residente ¢ uma Cuidadora Auxiliar. Cada nucleo familiar
possui suas proprias caracteristicas, ritmo © rotina. No nicleo familiar estimula-se a convivéncia
na comunidade, compartilhando responsabilidades, trabalhando conflitos € limites da vida
cotidiana, na perspectiva de um desenvolvimento integral. Os nucleos familiares estdio inseridos
no condominio da entidade social € no meio comunitario, onde criangas, adolescentes t€m a
oportunidade de participar ativamente da realidade local. As criangas e adolescentes sdo
encaminhadas pelas autoridades do Poder Judiciario e Ministério Publico, sendo que 08 irm@os
biolégicos ndo sdo separados. A Organizagao detém a guarda proviséria € excepcional das
criangas adolescentes € jovens a ela confiada. Sempre com @ garantia de seus direitos basicos

como: alimentagdo, educaggo, saude, lazer e o direito & convivéncia familiar € comunitaria.

O tempo para permanéncia ¢ analisado individualmente € em conjunto com a equipe
Técnica da Vara da Infancia, além de considerar o Plano Individual de Atendimento — PIA.
Para os adolescentes €m processo de emancipagdo a Organizagao oferece apoio, orientag@o €
acompanhamento, por um periodo especifico, até que esteja garantida sua autonomia. As
familias sdo orientadas € acompanhadas ativamente pela equipe técnica e demais membros da

equipe se necessario.

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746

Jd. Debora
08566-600
Poa

sosbrasil@a_l_deiginfanﬁsorg.br
ww.a!deiasinfantis.org.br
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4. Publico.

Criangas e adolescentes de 0 a 18 anos incompletos sob medida protetiva de abrigo
(conforme Art. 101 do Estatuto da Crianga e do Adolescente — Lei 8.069 de 13 de julho de
1990).

Devem ser evitadas especializagdes € atendimentos exclusivos, tais como adotar faixas
etarias muito estreitas, direcionar O atendimento apenas a determinado s€XO, atender
exclusivamente (ou néo atender) criangas © adolescentes com deficiéncia ou portadores de HIV,

entre outros.

A atenc@o especializada, quando necesséria, devera ser proporcionada por meio da
articulagdo com a rede de servigos, a qual podera contribuir, inclusive, na capacitagdo especifica

dos cuidadores/ educadores residentes.

Esta modalidade de atendimento € particularmente indicada ao atendimento de: - grupos
de irmdos; - criangas € adolescentes que necessitem de acolhimento por periodo mais
prolongado, nas situagdes em que nio podem voltar a morar com seus pais ou familia extensa,
porém existem fortes vinculos entre 0s mesmos, COmo nos casos de pais/mﬁes/responséveis em
cumprimento de pena privativa de liberdade, em longos periodos de hospitalizagéo ou com
transtorno mental severo, que inviabilize a prestagdo de cuidados regulares, dentre outras
situagdes. ). Nestes €asos, deve ser assegurado 0 contato periodico da crianga/adolescente com
sua familia de origem. - Criangas maiores ou adolescentes destituidos do poder familiar, que s€

encontram abrigados por longos periodos sem muitas perspectivas de adog@o.

NUMERO MAXIMO DE USUARIOS POR CASA LAR © 10 criancas e adolescentes

5. Diagnostico territorial da realidade de implantagdo deste servigo.

A Estancia Hidromineral Poa ¢ um municipio brasileiro do estado de Sdo Paulo,

localizado na mesorregido metropolitana de S#o Paulo e na microrregido de Mogi das Cruzes.

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746

Jd. Debora
08566-600
Poa

sosbrasil@gldeiginfamis org.br
www‘aldelasinfantis.org.br
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A populagdo em 2010 segundo o ultimo Censo demografico € 119.221 habitantes
estimada para 2021. A érea ¢ de 17,264 km?, o que resulta numa densidade demografica de
6.141,05 hab/km?.

Em questdo de saneamento a agua tratada chega a 95,9% das residéncias e a Coleta de
lixo 2 99,52%. Mais de 95% da populagdo tem esgoto tratado. A Mortalidade infantil € de 13,17
para mil nascidos vivos com uma Taxa de fecundidade (filhos por mulher) de 2,25. A taxa de
alfabetizagdo: 97,6% com IDH-M Educagao de 0,925 ¢ IDH-M Desenvolvimento infantil de
0,821. O indice de Desenvolvimento Humano ¢ de 0,806. A renda per capita média de Poa
cresceu 35,9% o salario médio mensal dos trabalthadores formais em [2019] ¢ de 2,2 salarios
minimos.

O instituto IPEA publicou, segundo o sistema de informagdo sobre mortalidade do
ministério da saude (SIM/MS) de 2016, que 0 municipio de Poa tem 0 indice de 23,5 mortes
violentas a cada 100 mil moradores.

Em 2015 a Organizag@o realizou uma pesquisa de campo com analise dos atores
envolvidos no Sistema de Garantia de Direitos € da Rede de Protegdo da crianga e adolescentes
com a intengdo de discutir e observar a real situag@io das familias e das comunidades do
municipio de Pod enriquecido com estatisticas nacionais € territoriais do Indice Brasileiro de
Geografia e Estatisticas (IBGE) e demais contetidos bibliograficos correlacionados dos quais
se identificou que as problematicas territoriais concentram-Se noS temas: Educag@o, Assisténcia
Social, Negligéncia, Trabalho e Renda, Relagdes Familiares, entre outros.

A escassez de equipamentos publicos para esporte, cultura € lazer, o trafico de drogas,
as poucas oportunidades no mercado de trabalho € 2 baixa qualificagdo profissional junto com
a perda das relagdes familiares, interferem negativamente no desenvolvimento das criangas €
adolescentes, criando assim, vinculos afetivos fragilizados, muitas vezes resultando em

violagdes de direitos, negligéncia, maus tratos e violéncia fisica, psicologica, sexual.

6. Procedimentos metodologicos:

A Organizag8o realiza:
» Acolhida/Recep¢ao;
» Preservagdo € fortalecimento dos vinculos familiares € comunitarios;
» Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;
» Atendimento personalizado € individualizado;

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax. 5511 4636-6746

Jd. Debora
08566-600
Poa

sosbrgsil@gdeiasinfnntis.grg.hr

www.aldeiasinfanﬂs.orgibr X\&
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Articulagdo com CREAS;

Estudos de caso com Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS);

Estudos € Entrevistas com a Vara da Inféncia e Juventude;
Estudo Psicosocial Diagnostico;

Apoio & familia na sua fungdo protetiva;

Atividades de autocuidado;

Fortalecimento da autonomia da Crianga, do adolescente € do jovem.

Orientag@o € encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais;

Construgo de PIA (Plano Individual de Atendimento);

Orientag@o sociofamiliar;

Acompanhamento € monitoramento dos encaminhamentos realizados;

Elaboragéo de relatorios e/ou prontuArios;

Trabalho interdisciplinar;

Informagao, comunicagdo € defesa de direitos;

Inser¢édo em projetos/programas de capacitagdo € preparagéo para O trabalho;
Mobilizag@o, identificagdo da familia extensa ou ampliada;

Mobilizagéo para O exercicio da cidadania;

Articulag@o da rede de servigos socioassistenciais;

Articulag@o com 08 servigos de outras politicas publicas setoriais e de defesa de direitos;
Articulag@o interinstitucional com 0S demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos;
Organizag@o de banco de dados € informagdes sobre 0 servico, sobre organizagoes
governamentais € n&o govemamentais e sobre o Sistema de Garantia de Direitos;

A Organizagdo detém a guarda provisdria e excepcional das criangas adolescentes a ela
confiada, sempre com a garantia de seus direitos basicos como: alimentag#o, educagdo,
saude, lazer € 0 direito & convivéncia familiar € comunitaria.

Projeto Politico Pedagogico
Selegdo, capacitagdo € acompanhamento dos proﬁssionais.

6.1. Procedimentos e fluxos.

»

»

>

»

»

O acesso ao acolhimento dar-se-a por determinagio do Poder Judicidrio ou por
requisi¢éo do Conselho Tutelar com comunicag@o ao Ministério Pablico, sendo a gestéo
das vagas do Orgdo Gestor da Assisténcia Social.

Monitoramento € avaliagdo do servigo compete ao Gestor de Parceria € a Comissdo de
monitoramento © avaliagdo.

As criangas € adolescentes sdo0 encaminhadas pelas autoridades da infancia e os irm@os
biologicos ndo s&o separados.

O limite de idade para acolhimento ¢ até 18 anos incompletos, obedecendo ao que
dispde o Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Cada situagio € analisada individualmente, podendo ser desligados por retorno a familia

de origem, extensa ou colocagdo em familia substituta. o
é
Fone: 55 11 4636-6341
hora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746 N\
sgsbrasil@nldeiginfanﬁs.org.br
www.aldelasinlantis.org.br >\
.\ |
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» Para os adolescentes, €m processo de desligamento do servigo devido a maioridade, €
realizado a preparag@o para O desligamento. A Organizag@o oferece apoio, orientagdo €

r

acompanhamento, por um periodo especifico, apoiando na autonomia do ex-acolhido.

6.2. Promogdo da protegdo integral.

Conforme a Lei 8069/90, capitulo Il — Do Direito a Convivéncia Familiar e
Comunitaria, art.101. Paragrafo {mico, o acolhimento de criangas € adolescentes deve ser
excepcional breve. Para que isso 0corra & vital o trabalho com & familia de origem € OU extensa
proporcionando orientagdo e suporte para essas pessoas. Medidas previstas no art.129 (para 0s

pais © responséweis) irdo contribuir para O apoio na reintegrag@o familiar, considerando a
complexidade de cada caso.

Nessas medidas s€ destaca a inclus@o da familia em programas de apoio sociofamiliar
(rede local) para que & mesma possa S€ fortalecer € reassumir a sua responsabilidade frente a
protecdo € cuidado de seus filhos. O programa de Acolhimento define de modo estratégico ¢
prioritario seu trabalho no resgate dos vinculos familiares fragilizados ou rompidos por diversas
situagdes de vulnerabilidade, visando a reintegragdo com as familias de origem e/ou extensa
em consondncia com O Plano Nacional de Convivéncia Familiar © Comunitaria e com as
QOrientagOes Técnicas: Servigo de Acolhimento para Criangas € Adolescentes.

Para isso estabelecemos 05 seguintes eixos metodologicos:

e Promover recepgao adequada e qualificada para a crianga e/ou adolescente, cujo objetivo
¢é oferecer uma recepgdo humanizada, apresentando assim os espagos da casa lar e a
rotina da mesma;

e Gerenciar informagdes documentais, juridicas da crianga/adolescente € Sua familia de
origem, elaborando relatorios, parecercs estratégicos € garantir frente a0S orgdos
competentes O maior interesse da crianca e adolescente;

e Proporcionar reunides para realizar estudo social aprofundado em conjunto com 0S
6rgdos de garantia de direitos a fim de definir as alternativas de servigos para criangas €
adolescentes e o resgate dos vinculos com a familia de origem;

e Elaborar com familia o seu plano de desenvolvimento com base no diagnostico, visitas
domiciliares e conversas individuais. A partir desse estudo aprofundado sera tragado O
Plano de Desenvolvimento Familiar;

e Como dito , fortalecer € empreender esforgos mantendo 0 convivio familiar.(Quando
possivel). Garantir prote¢éo € um retorno seguro a familia. Fortalecer vinculos.

e Propiciar espagos de escuta e condigdes para que criangas © adolescentes discutam,
compartilhem experiéncias © alternativas para a comunidade local, percebam 2

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341

Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746
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avaliagdo € monitoramento.

e Flaborar Plano de Desenvo

potencialidades e areas que
conjunto com a cuidadora residente € equipe técnica;

importancia de seu envolvimento nas questdes e temas relevantes para a politica de

protegdo a infancia e juventude - «rodas de conversa” que fazem parte do processo de
lvimento Individual da crianca com base em suas
necessitem de mais desenvolvimento € elaborado em

o Trabalhar o sentido de pertencimento, ambiéncia da casa € decoragdo do espago, sendo

estas atividades desenvolvidas pela Mae Social/Cuidadora Residente com as criangas €

os adolescentes © apoio dos educadores sociais;

e Respeitar a individualidade € autonomia de cada crianga que terd seus pertences

individualizados como: roupas, sapatos, armarios, material escolar, kit de higiene entre
outros; Bem como, garantia de liberdade de crengas.

e O Jovem deve ser instigado a construir um plano de emancipagdo diante da sua vida

proﬁssional e educativa

(PIA). Oportunizar Cursos proﬁssionalizantes e o incentivo

constante a insergdo em cursos superiores. Sempre com suporte de parceiros externos

que 0s insira em €spagos

trabalho;

e Todos os casos

de mobilizagéo social, inser¢@o ao mundo do estudo € do

serdio avaliados periodicamente, emitindo-se relatorios circunstanciados

para a Vara da Infancia e Juventude na qual corre O processo. O objetivo € posicionar 0
Judiciario sobre a situagdo de cada crianga acolhida na casa lar. Obedecendo ao

Poder

que determina a Lei 8069/90, art. 94, & dever da entidade, “comunicar a autoridade

judicidria, os casos em que se mostre inviavel ou impossivel 0 reatamento dos vinculos
familiares”. Depois de esgotadas todas as possibilidades de reintegragdo familiar, a

adog#o € o recurso,

do Adolescente €, também, realizar a oitiva da crianga € adolescente conforme determina

a Lei 12.010/09.

Este Projeto tem 0O

de Dezembro de 2022.

7. Atividades essenciais ao servico.

Apresentar as propostas

mas respeitando o que determina o art. 45 do Estatuto da Crianga ©

prazo de vigéncia por 03 meses, sendo de 01 de Outubro de 2022 a 31

de atividades que serdo realizadas com freqiéncia durante a

vigéncia do contrato no prazo de 12 meses para alcancar os objetivos gerais € especificos do

servigo, cont

Aldeias Infantis SOS Brasil

Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13
Jd. Debora

08566-600

Poa

emplando: (1) Usuarios,

Fone: 55 11 4636-6341

Fax. 5511 4636-6746
sosbrasil@a]deiasinfanﬁs.org.br
www.aldeiasinfantis.org.br

(2) familia dos usuarios e (3) Rede de servigos.
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1- Criangas e adolescentes (Incluir também as refeigdes)

ATIVIDADES PERIODICIDADE

Recepgdo / Acolhida da crianca e/ou
adolescente com medida inicial de protegdo,
integragdo € apoio, de forma respeitosa €

De acordo com a demanda

afetuosa.

Refei¢des adequadas  © saudaveis,
respeitando especificidades se houver de
algum acolhido.

Estudo Psicossocial

Cinco refeigdes ao dia.

Trimestral e/ou de acordo com a demanda

Construg@o, Acompanhamento € atualizag@o
de dados no Plano Individual de Atendimento
_ PIA e Elaboragdo do Plano de
Desenvolvimento Individual — PDI

Organizagdo das informagdes das criangas €

adolescentes © respectivas familias, na forma

Mensal e /ou de acordo com a demanda

Mensal e /ou de acordo com a demanda

de prontudrio individual;

Roda de Conversa © Grupo
visando preparar a crianga, O adolescente €
seus responsaveis para O processo de
reintegrac@o familiar ou emancipagao.
Atividades da vida diaria: higiene, limpeza,
alimentago, acompanhamento da saude.
Atividades esportivas, culturais e de lazer:
Futebol, exercicios fisicos,  praticas
circenses, cinemas, comemoragoes de
aniversariantes, datas festivas, brincadeiras,
oficinas de culindria, artesanato, horta.
Acompanhamento do desempenho € rotina
escolar.

de reflexdo

Mensal ou de acordo com a demanda

Diariamente

Diariamente e/ou de acordo com 2 demanda

_ Interno ou externo.

Diariamente

Projeto Fazendo Minha Historia: Na
identificag@o, integralidade ¢ pertencimento
da histéria de vida de cada usudrio, com
construgdes de painéis de fotos € registros
individuais.

Passeios culturais presenciais ou on-line Trimestral e/ou de acordo com a demanda

Quinzenal e/ou de acordo com cronograma
da equipe técnica e educadores;
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2- Familias

ATIVIDADES
Atendimento individual e em grupo;
acompanhamento sistematico e
encaminhamentos hertinentes;

PERIODICIDADE

Diariamente e/ou de acordo com a
demanda

Trimestral e/ou de acordo com a

Estudo Psicossocial
demanda

Encontros de familias para potencializar € De acordo com a demanda
fortalecer as relagdes afetivas e familiares;

Visitas domiciliares € institucionais

Quinzenal e/ou de acordo com a
demanda
Semanal / € ou de acordo com a

demanda

Visitas ao acolhimento

3- Rede de Servigos (incluindo CRAS, CREAS).

PERIODICIDADE

Continuo e/ou de acordo com 2a
demanda.

ATIVIDADES
Participagdo em reunides com @ rede

socioassistencial de diferentes areas € instituigdes

para discusséo de casos;

Articulag@o da rede de servigos socioassistenciais;
articulag@o interinstitucional e com ©S demais
orgdos do Sistema de Garantia de Direitos;
Articulagéo Intersetorial € encaminhamentos para
0s servigos socioassistenciais como: Servigo de
convivéncia ¢© fortalecimento de vinculos,
programas de transferéncias de renda, programas
de geragdo de renda e capacitagdes profissionais,
programas de auxilio moradia, educagfo € acesso

Continuo e/ou de acordo com 2

demanda.

Continuo e/ou de acordo com a demanda

a saude.

Palestras, capacitag
instituigdo com O proposito de orientagdo €

es e intervengdes da rede na

De acordo com 2 demanda

prestagdo de servigos.

8. Regras de convivéncia.

As regras tém como objetivo equacionar © interesse individual de cada crianga ©
adolescente com 0S desafios de se viver em grupo, neste sentido busca-se construir um ambiente
comunitario, em que 08 acordos e regras sdo construidos coletivamente de acordo com a rotina
e a demanda para favorecer ambientes seguros e protetores.

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341

Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746
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Por

meio de rodas de conversa nossos técnicos, mediam frequentemente junto as

cuidadoras, criangas © adolescentes momentos ladicos nos quais sdo extraidas as regras ©
acordos que norteardo 0 convivio estabelecendo parametros de convivéncia que podem ser
revisadas quando necessario.

9. Planejamento, avaliacdo e monitoramento:

Para que O servigo de acolhida possa prestar atendimento segundo 0S parametros

contidos na Normativa € fundamental que mantenha permanente articulagéo com O Sistema de

Garantia de Direitos (Conselho Tutelar, Justi¢a da Infancia e da Juventude, Ministério Publico

e outros), com a rede socioassistencial (Proteg@o Social Basica e Protegdo Social Especial), com

as demais politicas publicas - em especial, saude, habitac@o, trabalho e emprego, educagéo,

cultura e esporte,- € sociedade civil organizada (Centros de Defesa do Direito da Crianga e do

Adolescente,

Grupos de Apoio 2 Adog#o, etc.).

Dessa forma para s€ fazer o planejamento das agOes € as intervengdes realizadas junto

As criangas € aos adolescentes acolhidos e suas familias sejam efetivas, € necessario que haja

uma estreita articulag@o entre 0S diversos 6rgéos envolvidos no seu atendimento.

O planejamento € feito de forma articulada € partilhada, pensando em um

desenvolvimento em conjunto de estratégias de intervengdo, sendo definido o papel de cada

instancia que compde a rede de servigos local € 0 Sistema de Garantia de Direitos, na busca de

um objetivo comuml.

Considerando a obrigatoriedade da inscrigdio dos servigos de acolhida no Conselho

Municipal de Assisténcia Social — CMAS e no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga €

do Adolescente — CMDCA haja vista 0 monitoramento © fiscalizagdo dos conselhos no

exercicio da

fungdo de controle social, €, consequentemente, visitas € relatorios, além de

supervisdo da Gestdo de Parcerias, Promotoria ¢ Vara da Infancia garantindo 0

Aldeias Infantis SOS Brasil

Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13
Jd. Debora
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9.1. Apresentar as estratégias que serdo realizadas em conjunto com a equipe do Servico,
CREAS e demais atores envolvidos para 0 lanejamento das atividades junto ao publico
atendido: (EX: reunides, encontros, etc).

planejamento das aulVIGaiie

PERIODICIDADE

1-Reunio de Planejamento de PTA -(Plano
de Trabalho e Atividade) e agdes diarias;
5-Reunido para elaboragdo e/ou revisdo do
PIA (Plano Individual de Atendimento)
3-Encontro com Equipe para Elaboragdo do
Processo de Formag@o continuada.
4-Reunides e encontros para discussdo de
atégias com 0rgaos pertinentes

De acordo com demanda

De acordo com

casos e estr

9.2. Apresentar as estratégias que serdo utilizadas em conjunto com a equipe do Servigo,
CRAS e demais atores envolvidos paraa avaliacdo das atividades junto ao publico atendido:

PERIODICIDADE
De acordo com a demanda

1-Articulagdo com demais atores da rede
afim de garantir atendimento integral ao

acolhido.
7-Contato com @ CRAS proporcionar De acordo com 2 demanda

melhorias para as familias, durante ou apos 0
periodo de reintegrag@o.

9.3. Apresentar as estratégias/ instrumentais que serdo utilizados em conjuntocoma equipe
do Servigo, CRAS e demais atores envolvidos para o monitoramento das atividades junto a0
publico atendido:

STRATEGIAS/ INSTRUMENTAIS PERIODICIDADE

1- Informagdes levantadas com atores De acordo com a demanda
da REDE compdem O Prontuario e
pIA, afim de Contribuir para 2a
prevengao do agravamento de

situagdes de negligencia, violéncia €

rupturas de vinculos;

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 556 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746
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10. Apresentar cronograma preliminar de eventos (mobilizagdes, campanhas, encontros,

festividades e outros) que serdo promovidos pela Organizagao Social a serem ofertadas a
este publico:

MES | PERIODICIDADE
Outubro/Novembro/Dezembro De acordo com a demanda
Outubro Uma vez
Dezembro Uma vez
[lm_
11. Apresentar cronograma preliminar de encontros de capacitagdo que serdo promovidos
pela Organizacdo Social visando a qualificagdo do Servigo:

EVENTOS
Aniversariantes do més
Dia das Criangas

|

Confraternizagao

PERIODICIDADE
De acordo com a demanda

TEMAS PROPOSTOS
Formagdo Inicial, filosofia organizacional,
politicas organizacionais, alinhamentos
gerais
Formagdo de Técnicos: prote¢do infantil,
solitica de inclus@o, mediagdo de conflitos.
Formag&o de cuidadoras (mées sociais)

De acordo com a demanda

De acordo com a demanda

Alinhamento de processo administrativo e | De acordo com a demanda

RH

12. INDICADORES PARA MONITORAMENTO E AVALIAGAO

Apresentar proposta de 3 indicadores qualitativos € quantitativos a serem utilizados pela
Organizagao Social para o alcance de metas e resultados, as aquisigdes e impactos sociais
esperados previstos na tipificagao Nacional de Servigos Socioassistenciais.

Quantitativos

Meios de verificagdo Meta/ resultado

Relatorios, PIAS, | 80% de criancas € adolescentes
com acesso ha programas e
projetos culturais, esportivos,
educagdo, lazer, capacitacéo
profissional de iniciativa privada e
publica.

Indicadores
Acesso  das criancas €

adolescentes a rede
socioassistencial, a0s 6rgaos do
Sistema de Garantia de Direitos
e demais politicas publicas,
programas © projetos culturais,
esportivos, educagdo,
capacitacdo profissional de
iniciativa privada e publica.

registros fotograficos €
prestagdo € contas.

60% dos adolescentes
encaminhados ao mercado de
trabalho desenvolvendo aptiddes,

Controle por meio do
PIA e relatérios.

Insergdo dos adolescentes no
mercado de trabalho para

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341

Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746
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conquista da autonomia em capacidades oportunidades para
busca da autossuficiéncia. a autonomia;
Criangas € adolescentes | Controle por meio do | 100% das criangas € adolescentes
reintegrados as suas familias. PIA e relatorios. reintegrados a familia. Salvo casos
que ndo retnem condicdes legais.
Qualitativos

Meta/ resultado
Desempenho escolar,
desenvolvimento de habilidades
culturais, esportivos, freqiiéncia
nas atividades. Considerando a
participagéo € vOZ do acolhido..
Mobilizar a familia visando 0
bem estar da crianga, para
possivel reintegragdo familiar
com o rompimento da situagdo de
abandono, de violéncia €
reincidéncias.

Buscar os possibilidades €
promogéo de conversas €
reflexdes com 0S adolescentes €
jovens sobre 0 planejamento €
tomada de decisdes, visando a
autonomia do jovem em processo
de desligamento.

Controle por meio de
Relatorios, PIAS e
banco de dados.

Indicadores
Participagdo e interesse das
criangas e adolescentes nas
atividades de educag@o,
esportes, cultura, capacitagdo
profissional.

Fortalecimento dos vinculos

familiares, comunitarios,
convivio familiar.

Controle por meio de
Relatorios, PIAS e
banco de dados,
registros fotograficos,
telefonicos, reunides €
visitas.

Controle por meio de
Relatorios, PIAS,
registros foto graficos.

Planejamento € Construgdo do
processo gradativo de
desligamento para constituir
vida propria

13. RECURSOS.

13.1. RECURSOS HUMANOS

a) Apresentar quadro de profissionais que farao parte da execucdo do servico. Preencher
QUADRO A- Quadro de profissionais responsaveis pela execugdo do servico.

13.2. RECURSOS FINANCEIROS
Apresentar sintese de porcentagens € valores do plano mensal de aplicagao financeira para a

execucdo do servigo.

pag.16
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a) FONTE MUNICIPAL - R$ 83.000,00

Especificagdo “
nos)

Servicos de terceiros — pessoa fisica (recursos huma 82%| RS 68.055,93

5%

i

Servigos de terceiros — pessoa juridica
Consumo (Alimentagﬁo, material pedagogico, escritorio,
vestuario, limpeza € higiene, etc)

RS 10.416,93

B) SALDOS REMANESCENTES

1- MUNIC|PAL-Trés meses R$ 169.027,51

Especificagdo

Servigos de terceiros — pessoa fisica (recursos humanos)

% | ValorGS) |

100% RS 169.027,51

Servigos de terceiros — pessoa juridica
Consumo (Alimentagao, material pedagogico, escritorio,
v tuario, limpeza € higiene, ec)

FONTE ESTADUAL - Trés meses RS RS 19.744,96

Especificagdo

Servicos de terceiros — pessoa fisica (recursos humanos)

Servicos de terceiros — pessoa juridica
Consumo (Alimentagao, material pedagogico, escritorio,
vestuario, limpeza € higiene, etc)

1- FONTE FEDERAL-Trés meses RS RS 34.924,26

Especificagao
Servigos de terceiros — pessoa fisica (recursos humanos)

Servicos de terceiros — pessoa juridica

Consumo (Alimentagdo, material pedagogico, escritorio,
vestuario, limpeza € higiene, etc)

aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
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Apresentar detalhamento de despesas mensais, por rubrica:

Servicos de terceiros — pessoa fisica (recursos humanos). Preencher, QUADRO B- Servigos de
terceiros — pessoa fisica

Servigos de terceiros —
Descri¢ao

Transporte (taxi, escolar, Onibus, vans, carretos, fretes, UBER, entre outros)
Manutenggio do condominio de Casas Lares (preventiva/conservac;ﬁo das areas C
equipamentos de lazer, parque, quadra e camp 0)
Manutengdo Predial (estrutura, alvenaria, revestimentos, instalagdes hidraulicas,
incéndio, gas, bombas, portdes)

Manutengdo e Reparo de Equipamentos € M
Manutencdo e Reparo de moveis
Manutengdo de software € hardware
Servigo de vigiléncia, monitoramento € seguranca
Servigo de Jardinagem, p oda, dedetizagdo € limpeza de caixa d’agua
Chaveiro, instalagdo de fechadura, troca, segredo ou copias de chaves.
Treinamentos € capacitagdes para brofissionais
Ingressos (cinemas, teatros, parques entre outras atividades culturais e de lazer)
Aluguel (impressoras, micros e itens necessarios para o desenvolvimento ou aprimor
do trabalho).

Mensalidades escolares € cursos srofissionalizantes
Consultas Médicas (€S secialidades e/ou exames, syrocedimentos
Prestador de Servigos (Oficineiro, salestrante, educador, cuidador entre outros.
Aluguel de itens ‘médico hospitalares (ortopedia e outros)
Servicos Contabeis

Assessoria Seg

pessoa juridica

omuns/

elétricas, de

amento

o/ou atendimentos)
PJ)

Consumo
Descricao

Material de limpeza descartavel
Vestuario, Acessorios Pessoais, Mochilas, Calgados.
Banho, Copa, Cozinha e Decoragéo

Condug
culturais e afins)
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14. Apresentar previsdo de quais serdo 0s (as) parceiros(as) e colaboradores(as) do servigo
e seu respectivo tipo de contribuigdo:

Tipo de contribui¢do
(financeira, técnica, material ou outras- No
aso de “outras” especifique)

c
1. Empresas Privadas Financeiro / Material / Técnico
Técnico / Material

Técrico/ Matril

. . , .

4. Doadores Financeiro / Material / Técnico

Nome do (a) Parceiro (a) ou colaborador(a)

5. Oficineiros

6. Rede de Servigos

15. Apresentar o que @ Organizagdo Social possui e colocara a disposicdo para a execugao
do servigo (como espaco fisico, mobiliario, veiculo, equipamentos, recursos humanos etc.).
0oBS. Informar exclusivamente itens_que nao serdo pagos com recurso do Termo de

Colaboragao.

Espago fisico amplo para realizago de ativi

artos, 1 suite, 1banheiro masculin
quintal;

spaco utilizado para atendimento € trabalhos
a equipe administrativa e técnica do acolhimento

03 Televisores, 03 Geladeiras, 03 Fogoes, 03 jogos de sofas,

04 computadores,

05 Computadores, 05 mesas, 02 arquivos, 0
elefone, 01 geladeira, 01 fogdo, 01 microondas,

mesa para refeigdes.

Mobiliario do Escritorio

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746

Jd. Debora
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camas, 03 Microondas, 03 maquinas de Lavar Roupa, 03 mesas
de jantar com 10 lugares, 03 armarios embutidos por casa lar,
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Bloco IV — Observagdes

Apresentar, se necessario, complementagﬁes, observagoes, consideragdes e/ou sugestoes
sobre o texto apresentado.

Data: 06 de Setembro de 2022.

Assinatura do (a) (PROC DORES) )
riano Barros Pereira
CPF: 293.507.168-95
Coordenadora de Servigo
eias Infantis S0S Brasil-Poé

Nome: Adriana Barros Pefeira
RG: 32.360.575-8
CPF: 293.507.168-95

Leticla dos Santos S. Vieire

Fs 311.853.738-88
e a de Servico
tic SOS Brasil - Pod

antos Sessa Vieira

Nome: Leti
RG: 35.381.164-6!
CPF: 311.853.738-88

Assinatura do(a) Responsavel pelo elaboracgo deste Plano Técnico e Operacional de Trabalho

Social . ,_ o
Adriana Barros Pereira

CPFs 293.507:
Coordenadora de Servigo
Ideias Infantis 508 grasil-Pod

Nome: Adriana Barros Pereira ’
RG: 32.360.575-8

ré5.797.364:0002-0’61

ALDEIAS INFANTIS SOS BRASIL
ALDEIA SOS DE POA

AV. NOSSA SENHORA DE LOURDES, 85

1D. OBELISCO - CEP 0856-600
POA - SP __l
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