
￼ 

 

 RELATÓRIO ANUAL DE EXECUÇÃO DO OBJETO DO AJUSTE – 2024 
 

ÓRGÃO PÚBLICO: SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO E ASSISTÊNCIA 
SOCIAL – SMDAS ou SECRETARIA CORRESPONDENTE AO TERMO DE FOMENTO 

 

ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL: Aldeias Infantis SOS Brasil  
 
CNPJ: 35.797.3654/0024-15 

 
ENDEREÇO DA UNIDADE EXECUTORA: Casa Lar 7: Adolescentes Grávidas e/ou com Filhos 

 
Rua: Rua Vasco Fernandes Coutinho nº442 Bairro:  Jd. Nossa Senhora Auxiliadora                                
 
CEP: 13076.261                              Campinas/SP 
 
E-mail: campinas.sp@aldeiasinfantis.org.br FONE: 19 3342-6992 
 
RESPONSÁVEL TÉCNICO DO SERVIÇO/PROJETO: Henara Luiz Batista Sobrinho 

 
NOME DO SERVIÇO/ PROJETO: Casa Lar para Adolescentes Grávidas e/ou com Filhos 
 

Tipo de Concessão: ( x ) Colaboração  (  ) Emenda 
Parlamentar (   ) Fomento  
 
Termo nº: nº 054/2023 
 
Aditamento nº (quando houver): Nº 295/2024 

Período de Vigência: 01/04/2023 
até 31/03/2028) 
 
Período de Referência do Relatório: 

(janeiro a dezembro/2024) 
 

Meta pactuada no Plano de Trabalho: 10 usuários beneficiados  

 

 
 

Atividades / Estratégias Metodológicas 
Desenvolvidas 
 

Atividades 1  e 2 : Atividades grupais e/ 
ou oficinas; Participação em Palestras e 
outras atividades coletivas e pontuais;  

Resultados/Impactos Alcançados: 

 

Em 2024, realizamos 14 atividades em 

grupo com as adolescentes /e com a 

família, entretanto, foram realizados os   

registros no SIGM. Essas atividades foram 

de cunho recreativo, oficinas, cunho 

socioeducativo, com as atividades que 

envolveram tanto as adolescentes quanto 

as cuidadoras e a equipe técnica do 

serviço. Essas ações foram planejadas 

para fortalecer os vínculos entre todos os 

envolvidos, além de contribuir para a 

construção de um ambiente mais 

harmonioso e acolhedor. Essas atividades 

foram fundamentais para criar um espaço 

de cuidado, aprendizado e diversão, 

contribuindo para o bem-estar e o 

desenvolvimento de um ambiente de 

convivência saudável.  

mailto:campinas.sp@aldeiasinfantis.org.br


￼ 

 

Sempre que possível, realizamos saídas 

para piqueniques no Parque Taquaral, 

proporcionando às crianças e adolescentes 

a oportunidade de conviver com outras 

crianças da mesma faixa etária, 

enriquecendo suas experiências sociais e 

afetivas.  

A participação nas atividades coletivas e 

pontuais fortalece as relações sociais; 

• Previne situações de risco e 

estimula o protagonismo dos 

usuários; 

 

Atividades / Estratégias Metodológicas 
Desenvolvidas 
 
Atividades 3: Atendimento Individual 
 

Resultados/Impactos Alcançados 

 

Durante o ano de 2024, a equipe técnica 

realizou um total de 130 atendimentos aos 

acolhidos deste serviço. Cada atendimento 

teve como objetivo acolher e ouvir as 

demandas apresentadas por cada 

adolescente, visando oferecer apoio e 

direcionar as questões de acordo com as 

situações relatadas e as dificuldades 

enfrentadas. Os atendimentos são 

realizados de acordo com as necessidades 

específicas de cada adolescentes, seja por 

demanda espontânea ou por solicitações 

das cuidadoras residentes. Acreditamos 

que cada atendimento é uma oportunidade 

para fortalecer vínculos e oferecer o apoio 

necessário, assegurando que nossas 

adolescentes se sintam ouvidas e 

acompanhadas durante o período em que 

permanecem no acolhimento. 

  

Ao longo do ano de 2024, os atendimentos 

realizados geraram impactos positivos: 

• Promoveu melhorias na 

comunicação e fortalecendo ao 

acolhidos na compreensão e na 

superação dos motivos que 

levaram ao acolhimento, com 

possibilidades para mudanças 

significativas em suas vidas; 

Atividades / Estratégias Metodológicas 
Desenvolvidas 
 

Resultados / Impactos Alcançados : 

  



￼ 

 

Atividade 4: Estudo Social -Elaboração 
de relatório técnico 

Em 2024,  a equipe técnica realizou o 

estudo social das famílias das 

adolescentes acolhidas nesta modalidade 

de serviço. Como resultado, foram 

elaborados 49 relatórios informativos que 

atualizaram os casos em 

acompanhamento. O principal objetivo 

desses estudos foi monitorar a situação de 

cada família, compreender suas realidades 

nas diferentes regiões de Campinas onde 

residem, além de identificar os serviços 

socioassistenciais que já acompanham os 

familiares das adolescentes acolhidas. 

Ao longo desse processo, foi possível 

observar a vulnerabilidade social e as 

diversas dificuldades enfrentadas por 

muitas dessas famílias, que, 

frequentemente, encontram barreiras no 

acesso a serviços essenciais. 

Por meio desse acompanhamento, 

buscamos aprofundar o entendimento 

sobre a dinâmica familiar de cada 

adolescente, incluindo tanto aquelas em 

seu primeiro acolhimento institucional 

quanto aquelas que já haviam vivenciado 

essa experiência anteriormente. 

A partir do estudo social a equipe teve o 

conhecimento da realidade das famílias e 

com isso identificou-se: 

• Os fatores que levaram ao 

acolhimento e foram implementadas 

ações se intervenção social que 

promoveram a inclusão social com o 

acesso aos direitos. 

Atividades  Estratégias Metodológicas 
Desenvolvidas 
 

Atividades 5: Atendimento ao grupo 
familiar 

Resultados/Impactos Alcançados 

Em 2024, a equipe técnica realizou o apoio 

das famílias das adolescentes acolhidas. 

Foram 30 atendimentos ao grupo familiar.  

Esses atendimentos são essenciais para 

manter a proximidade e assegurar que as 

famílias se sintam apoiadas em todas as 

etapas do processo de 

acolhimento.  Nosso trabalho vai além da 

formalidade dos registros: buscamos 

sempre ouvir, acolher e apoiar as famílias, 

oferecendo a atenção necessária para que 
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todos se sintam acompanhados e seguros 

em cada fase desse processo tão 

importante, visando um possível 

desacolhimento institucional. Os registros 

foram devidamente registrados no sistema 

do SIGM.   

O resultado do atendimento ao grupo 

familiar tem como resultado: 

• O fortalecimento dos laços afetivos, 

melhorar a qualidade de vida dos 

membros do grupo familiar, 

promovendo o desenvolvimento 

integral da família. O apoio familiar, 

aumenta a segurança das crianças, 

além de fortalecer os vínculos 

afetivos, melhorar a qualidade de 

vida, tanto psicologicamente quanto 

fisicamente.  

Atividades / Estratégias Metodológicas 
Desenvolvidas 
 

Atividades 6 : Encaminhamento para a 
rede socioassistencial e outras políticas= 
Referenciamento 
 

Resultados / Impactos Alcançados: 

 

Em 2024, a equipe realizou um total de 33 

encaminhamentos para a rede 

socioassistenciais, com o objetivo de 

apoiar de maneira integral e sensível as 

demandas apresentadas pelas 

adolescentes acolhidas e suas famílias. 

Cada encaminhamento teve como foco 

principal a inclusão dessas famílias nos 

serviços públicos disponíveis no município 

de Campinas, garantindo o acesso a 

recursos essenciais para promover 

melhorias significativas no bem-estar 

individual e familiar. Esses 

encaminhamentos possibilitaram o acesso 

das famílias e adolescentes a políticas 

públicas vitais, como o acesso aos 

benefícios sociais, acesso a documentação 

civil, com a emissão de certidão de 

nascimento , Carteira de Identidade 

Nacional- CIN, Distrito de Assistência 

Social , atualização de Cadastro  Único, 

articulações com os serviços de 

fortalecimento de vínculos –SESF da 

média complexidade, conselho tutelar, 
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encaminhamento os serviços que atende a 

população idosa, defensoria pública, 

emissão de documentos sobre questões 

cartoriais,  apoio psicossocial, suporte 

educacional para solicitação de vaga em 

escolas e creche, cuidados com a saúde 

mental, segurança alimentar e programas 

voltados para pessoas em situação de 

vulnerabilidade.  

O encaminhamento realizado possibilitou o 

acesso dos usuários em situação de 

vulnerabilidade: 

• Ter acesso a serviços e recursos 

adequados, promovendo tanto a 

proteção social quanto o 

desenvolvimento individual e 

comunitário. Nesse processo, cada 

pessoa orientada e encaminhada ao 

serviço ou à política pública que 

melhor atenda às suas 

necessidades, com o devido 

acompanhamento. 

 

Atividades / Estratégias Metodológicas 

Desenvolvidas 

 

Atividade 7 :  Plano de Atendimento do 

usuário (PIA) = Elaboração e Atualização 

de Prontuários 

Resultados / Impactos Alcançados: 

 

Em 2024, a equipe técnica deste serviço 

teve a oportunidade de elaborar e 

acompanhar (13) relatórios técnicos de 

atualização de prontuários das 

adolescentes em acolhimento institucional 

na modalidade casa lar. Cada atualização 

e o plano de atendimento foi desenvolvido 

com a participação das adolescentes e com 

as atualizações contínua de relatórios 

informativos sobre os casos em 

atendimento.  

Os relatórios de atualização incluem as 

ações realizadas pela equipe com as 

adolescentes e suas famílias, com o 

objetivo de promover a reintegração 

familiar, sempre respeitando os desejos e 

opiniões das adolescentes. Nosso 

compromisso é oferecer um ambiente 

acolhedor, com cuidados, respeitando a 

história de vida de cada uma de nossas 

acolhidas, reconhecendo as rupturas e 
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dificuldades que o acolhimento implica em 

suas trajetórias de vida.  

• Durante a construção e atualização 

do plano de atendimento, 

observamos que as ações propostas 

resultaram em diversas melhorias.  

• Houve maior adesão à proposta do 

acolhimento, avanços na 

convivência familiar, 

desenvolvimento da autonomia para 

a vida adulta e redução dos casos de 

evasão, adesão na frequência 

escolar. 

Atividades / Estratégias Metodológicas 

Desenvolvidas 

 

Atividade 8: Atividades para a 

Preparação do desligamento =Inserção 

do mercado do trabalho 

Resultados / Impactos Alcançados 

 

Em 2024, realizamos 12 atividades 

voltadas para reintegrações familiares e a 

preparação para o desligamento das 

adolescentes. Ainda neste período 

realizamos duas reintegrações familiares 

de adolescentes acolhidas, originárias de 

outro País - Venezuela e o filho da 

adolescente nascido no Equador. Este foi o 

primeiro caso, em nove anos de atuação 

com esta modalidade de serviço em 

Campinas-SP, em que atendemos famílias 

provenientes de outros países. Esse 

processo de desacolhimento foi 

acompanhado de pelo Centro de 

Referência dos Imigrantes e Refugiados, 

pela Polícia Federal no acesso à 

documentação civil, pela Defensoria 

Pública e pela Vara da Infância e 

Juventude.  

A preparação para o desligamento envolve 

atividades realizadas pela equipe, com foco 

em temas relacionados à maternidade fora 

do acolhimento, autocuidado, organização 

financeira e aos serviços públicos 

disponíveis após a saída do serviço de 

acolhimento. 

O trabalho contínuo da equipe durante o 

acolhimento foi construído para garantir. 

 

Resultado: 
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• Ao completar a maioridade, as 

adolescentes que deixar o serviço 

sejam empoderadas para ter sua 

própria autonomia. Com o trabalho 

construído de forma cuidadosa, 

respeitosa, de modo que cada 

adolescente possa seguir seu 

caminho com dignidade e 

segurança, ciente de que foi 

acompanhada para a oportunidade 

do   seu desenvolvimento e 

autonomia 

 

Atividades / Estratégias Metodológicas 

Desenvolvidas 

 

Atividades 09: Elaboração Relatório 

Técnico 

Resultados / Impactos Alcançados 

 

Em 2024, foram elaborados 49 relatórios 

técnicos. Esses documentos são 

importantes, pois garantem a atualização 

dos casos junto à equipe interdisciplinar da 

Vara da Infância e Juventude de Campinas. 

As informações registradas, incluindo os 

atendimentos individuais e em grupo, 

fornecem subsídios para a construção do 

Plano Individual de Atendimento (PIA) e 

contribuem para a transparência contínua 

das informações e atualizações dos casos. 

A elaboração de relatórios técnicos é 

ferramenta importante para a gestão de 

projetos; 

 

Resultado: 

 

• Auxilia a tomada de decisões e a 

promoção de um desenvolvimento 

dos adolescentes em acolhimento. 

• Com isso obtivemos melhora na 

comunicação, facilidade em tomada 

de decisões, transparência no 

trabalho executado; 

Atividades / Estratégias Metodológicas 

Desenvolvidas 

 

Atividade 10: Discussão de Caso 

Resultados / Impactos Alcançados: 

 

Foram realizadas 46 discussões de caso,  

com a participação da equipe técnica, 

coordenação, mãe social e representantes 

da rede socioassistencial. As discussões 

também contaram com a colaboração da 
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equipe interdisciplinar da Vara da Infância 

e Juventude e dos serviços públicos do 

território de residência das famílias dos 

acolhidos. 

O objetivo dessas discussões foi alinhar 

estratégias de trabalho e promover o 

diálogo entre todos os atores envolvidos, 

buscando uma compreensão das 

necessidades de crianças, adolescentes e 

suas famílias, a fim de viabilizar, sempre 

que possível, a reintegração familiar ou em 

casos que não possível a reintegração, a 

construção para a vida adulta. 

Como resultado desse trabalho, é 

esperado que o adolescente desenvolva 

sua autonomia para a vida adulta e 

ressignifique os motivos que levaram ao 

acolhimento. 

Atividades / Estratégias Metodológicas 

Desenvolvidas 

 

Atividade 11 - Informações e 

Comunicação sobre defesa de direitos e 

formas para acesso e reclamação 

 

Resultados / Impactos Alcançados 

 

Em 2024, a equipe técnica realizou 06 

atendimentos, não registrados no sistema 

SIGM, por meio de atendimentos individuais, 

oficinas e rodas de conversa. 

As ações promoveram encaminhamentos e 

orientações, ampliaram o acesso a direitos e 

incentivaram a participação de crianças, 

adolescentes e famílias em espaços de controle 

social, como fóruns e conselhos. 

 

Resultado:  

• Ampliação do acesso das famílias e dos 

acolhidos aos serviços públicos, como 

saúde, educação, assistência social e 

justiça, por meio de orientações e 

encaminhamentos adequados. 

• Fortalecimento do vínculo entre a equipe 

técnica e os acolhidos/famílias, o que gerou 

maior confiança e engajamento nos 

processos de acompanhamento. 

• Promoção do protagonismo social de 

crianças, adolescentes e familiares, ao 

incentivar a participação ativa em espaços 

de controle social, como fóruns, conselhos 

e conferências. 
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• Redução de situações de negligência ou 

desinformação, por meio de orientações 

individualizadas e apoio direto. 

• Estímulo à corresponsabilidade familiar e 

comunitária, fortalecendo a rede de apoio 

ao redor das crianças e adolescentes 

atendidos. 

Esses impactos evidenciaram que, mesmo sem 

o registro no SIGM, as ações realizadas foram 

fundamentais para garantir a proteção social, o 

acesso a direitos e o empoderamento dos 

sujeitos atendidos, promovendo sua inclusão e 

participação cidadã. 
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Atividades / Estratégias Metodológicas 

Desenvolvidas 

 

Atividades 12  - Acompanhamento do 

usuário e / ou família em outros serviços 

Resultados / Impactos Alcançados 
 

Ao longo do ano de 2024, foram realizados 
56 encaminhamentos. Esses 
encaminhamentos demandaram 
articulações com a rede de apoio que 
acompanha os familiares dos 
adolescentes, além da mobilização dos 
serviços responsáveis pelo atendimento 
direto aos acolhidos. As ações incluíram 
acompanhamento sistemático junto a 
diversos equipamentos e políticas públicas, 
como Unidades Básicas de Saúde, 
serviços de Saúde Mental, emissão de 
documentos, Cartório Eleitoral, CAPS 
(Centro de Atenção Psicossocial), abertura 
de contas bancárias para fins profissionais, 
registro de boletins de ocorrência, serviços 
de média complexidade voltados ao 
fortalecimento de vínculos familiares, 
Educação, além de agendamentos com a 
Defensoria Pública e a Vara da Infância. 
Essas articulações foram fundamentais 
dentro da estratégia metodológica adotada, 
tendo como foco a viabilização da 
reintegração familiar.  

O acesso a uma rede de apoio abrangente 
e que suas necessidades sejam atendidas 
de forma integral.  

Resultado:  

• Ampliar o acesso a direitos sociais; 

• Fortalecer a rede de apoio; 

• Promoção da a autonomia; 

Atividades / Estratégias Metodológicas 

Desenvolvidas 

 

Atividade 13 :Assembleias = Oficinas 

/atividades grupais voltadas para o 

desenvolvimento da maternagem e 

Atividades de vida diária 

Resultados / Impactos Alcançados: 
 
Ao longo do ano de 2024, realizamos 25 

atividades em grupo com as adolescentes 

mães, com foco nos cuidados com os filhos 

e na vivência da maternagem. Dentre 

essas ações, 02 atividades grupais 

contaram com a participação de todas as 

adolescentes acolhidas e os temas 

abordados foram: cuidados básicos de  

vida diária, sexualidade, construção de 
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projetos de vida, defesa de direitos, 

vínculos afetivos, inserção no mundo do 

trabalho e desenvolvimento pessoal. As 

atividades coletivas foram planejadas para 

promover o fortalecimento de vínculos, a 

autonomia e o desenvolvimento integral de 

cada adolescente, considerando suas 

singularidades e trajetórias de cada 

acolhida. 

Oficinas e atividades grupais focadas no 

desenvolvimento da maternagem e 

atividades de vida diária geraram impactos 

positivos em diversos aspectos, tanto para 

as mães quanto para os bebês.  

 

Resultado :  

 

• Suporte emocional e social; 

• Reflexão sobre a maternidade; 

• Resolução de conflitos; 

• Socialização; 

• Estimulação do desenvolvimento; 

• Aumento da autonomia; 

• Fortalecimento do vínculo mãe-filho; 

Atividades / Estratégias Metodológicas 

Desenvolvidas 

 

Atividade 14:Contato com a família 

extensa ou rede de apoio  

 

Resultados / Impactos Alcançados: 
 
No ano de 2024, realizamos 37 contatos 
com os familiares das adolescentes 
acolhidas, com o objetivo de fortalecer as 
redes de apoio e promover um 
acompanhamento mais próximo e 
humanizado. O fortalecimento dessas 
redes contribui não apenas para a melhoria 
da qualidade de vida das adolescentes e de 
seus familiares, mas também para a 
redução do distanciamento social, 
promovendo um ambiente mais acolhedor 
e inclusivo. 
O acompanhamento foi realizado pela 
equipe técnica por meio de ligações 
telefônicas, atendimentos individuais e em 
grupo, rodas de conversa e encontros de 
partilha. Essa proposta buscou valorizar as 
potencialidades da família extensa, os 
vínculos afetivos e o apoio comunitário, 
com o intuito de reforçar esses laços e 
ampliar a rede de suporte familiar. 
 
Resultado : 

 

• Manter contato com a rede de apoio; 
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• Escuta e suporte emocional; 

• Redução do isolamento; 
Atividades / Estratégias Metodológicas 

Desenvolvidas 

 

Atividade 15: Participação em palestra e 

outras atividades coletivas e pontuais  

 

Resultados / Impactos Alcançados 
 
Durante o ano de 2024, as adolescentes 
participaram de 1 palestra, uma atividade   
coletiva com o tema "Empregadorismo", 
registradas no SIGM. Essas ações foram 
organizadas por empresas parceiras por 
meio de iniciativas de voluntariado ao longo 
do período. 
As atividades tiveram um impacto positivo 
no desenvolvimento emocional e 
psicológico dos acolhidos, além de 
proporcionarem momentos de acesso à 
cultura e ao lazer, contribuindo para o 
fortalecimento de suas habilidades sociais 
e ampliação de perspectivas para o futuro. 
 

Atividades / Estratégias Metodológicas 

Desenvolvidas 

 

Atividade 16 : Busca Ativa  

Resultados / Impactos Alcançados: 
 
Durante o ano de 2024, foi realizada 1 
busca ativa com o objetivo de localizar 
adolescente em situações de evasão do 
serviço de acolhimento. Essa ação 
representaram um impacto positivo para o 
aprimoramento do trabalho desenvolvido, 
contribuindo para a criação e 
fortalecimento de vínculos, além de 
qualificar ainda mais o atendimento 
prestado.  

Atividades / Estratégias Metodológicas 

Desenvolvidas 

 

Atividade 17: Visitas e entrevistas 

domiciliares  

 

Resultados / Impactos Alcançados 
 
No decorrer do ano de 2024, foram 
realizadas 07 visitas domiciliares às 
famílias das adolescentes mães em 
acolhimento. Essas visitas tiveram como 
objetivo principal fortalecer os vínculos 
afetivos e as competências familiares, além 
de identificar demandas específicas e 
orientar os familiares sobre cuidados, 
direitos e o acesso a serviços da rede 
socioassistencial. 
 
Resultado :  

• Identificar necessidades/conhecer a 
comunidade em que a família reside; 

• Avaliar as necessidades sociais das 
famílias, permitindo uma 
intervenção mais adequada.  

• Monitorar o impacto das 
intervenções: 



￼ 

 

• Acompanhar os resultados das 
ações construídas com os familiares 
para que ocorra uma reintegração 
segura . 

 
Atividades / Estratégias Metodológicas 

Desenvolvidas 

 

Atividade 18:Atividadwes grupais/e ou 

oficinas 

Resultados / Impactos Alcançados 
 
o ano de 2024, foram realizadas 14 

atividades em grupo, por meio de rodas de 

conversa na Casa Lar. Essas ações 

promoveram o diálogo entre os 

adolescentes acolhidos, a equipe técnica e 

a mãe social, abordando temas como 

regras de convivência, organização do 

ambiente e responsabilidades coletivas. 

As rodas de conversa possibilitaram a livre 

expressão dos participantes, fortalecendo a 

confiança, a autonomia e o senso de 

pertencimento. Além disso, contribuíram 

para a construção de um ambiente mais 

seguro e colaborativo, com a redução de 

conflitos, maior aproximação com as 

famílias e o fortalecimento dos vínculos 

afetivos e comunitários. 

Essa abordagem favoreceu uma escuta 

ativa e respeitosa das crianças e 

adolescentes, valorizando suas vozes e 

promovendo o empoderamento individual e 

coletivo no cotidiano do acolhimento. 

 

Resultado  :  

• Espaço de diálogo; 

• Compartilhamento de experiências; 

• Escuta ativa e qualificada; 

• Construção de conhecimento; 

• Interação e respeito; 

  

 

Observações: 

 

Na entrada do Serviço Organização Aldeias Infantis mantém a Placa de Transparência, 

bem como se mantém o site da transparência atualizado. 

 

Observações:  

 

A Organização Aldeias Infantis tem cumprido o plano de trabalho, desenvolvendo as 

ações com os acolhidos no decorrer do ano de 2024, visam manter na memória as datas 

temáticas, e têm como objetivo criar lembranças significativas, ajudando cada acolhidos 
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a minimizar os registros emocionais de violência e negligência sofridos antes do 

acolhimento.  

  

Durante as férias escolares, organizamos passeios programados que não só 

ofereceram momentos de diversão, mas também possibilitaram a interação dos 

adolescentes com outros jovens da mesma faixa etária, promovendo a inclusão social.  

Outras três comemorações ocorreram no ano de 2024 Campanha da Páscoa, Dia das 

Crianças; Confraternização Natalina e encerramento do ano;  

  

Informamos que a instituição Aldeias Infantis dispõe da placa de transparência. 

Ressaltamos ainda que as informações referentes ao exercício de 2024 estão sendo 

devidamente atualizadas e disponibilizadas no site das Aldeias : 

https://www.aldeiasinfantis.org.br/conheca/transparencia ; 

 

 

 
 Campinas,19  de Maio de 2025 
 
 
 

______________________________________ 
Mario Adolfo Libert Westphalen  
Diretor Presidente  
 
 
 
 

______________________________________ 
Henara Luiz Batista Sobrinho 
Coordenadora de Serviço    
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