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Plano Técnico e Operacional de Trabalho Social

Plano de Trabalho 2022
De 01 de Junho de 2022 a 31 de Agosto de 2022

Servico de Convivéncia e Fortalecimento Familiar

Servico Socioassistencial Capacidade de Faixa etdria CRAS de
Atendimento Referéncia
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento | Até 100 criancas | De 6 a 14 anos | S3o José
de Vinculos e adolescentes e 11 meses
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Bloco | - Dados da Organizag3o Social

1. Identificacio

Nome da organizagio social: Aldeias Infantis SOS Brasil

CNPIJ: 35.797.364/0002-00
Endereco: Avenida Nossa Senhora de Lourdes, 13 Jardim Débora - Po4
Telefone 11 4636 6746 e-mail: poa.sp@aldeiasinfantis.org.br

Presidente: Pedro Paulo Elejalde de Campos

RG 3.006.244.549 CPF: 264.776.450-68

Telefone (11)38288030 e-mail:  sosbrasil@aldeiasinfantis.org.br
Data de fundagfio da organizagéo social 1.949

Data da ultima elei¢8o/posse da diretoria: 26 de Abril de 2019

Nome do(a) procurador(a) (caso a Organizagdo Social possua):

Leticia dos Santos Sessa Vieira
RG: 35.381.164-6 CPF: 311.853.738-88
Telefone : 43636-6341 E-mail: Leticia.Vieira@aldeiasinfantis.org.br

Adriana Barros Pereira

RG: 32.360.575-5 CPF: 293.507.168-95
Telefone: 4636-6341 e-mail:  Adriana.Pereira@aldeiasinfantis.org.br
Data da reunidio de nomeagfo do(a) procurador(a): 07 de Junho de 2019
Data de validade da procuragéo: 09 de Abril de 2025
Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 55 11 4636-6746
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2. Composicao das instancias de direcdo e fiscalizagdo:

Instancia Cargo Nome (completo)
Diretor  Presidente  do | Pedro Paulo Elejalde de Campos
Conselho Diretor
Diretor Vice Presidente do | Elisa Maria Grossi Manfredini
Conselho Diretor
) ) Diretor Tesoureiro do | Andrea Veronica Huggard Caine Reti

Diretoria .
Conselho Diretor
Membro do  Conselho | Alvaro Cesar Giansanti
Diretor
Membro do  Conselho | Mario Adolfo Libert Westphalen
Diretor
Presidente do Conselho | Daniel Berselli Marinho
Fiscal
Vice Presidente do | Roberto Miguel

Conselho .

Fiscal Conselho Fiscal
Membro Arthur Eugenio Furtado Achoa
Membro Ricardo Morata Canalonga
Membro Luiz Rodovil Rossi Junior

3. Constitui¢do Juridica:
[ ] Fundaggo
Associagio

[ ]oscip

[ ] outra(s). Qual (is)?:

4. Informe as inscri¢cdes nos Conselhos:
CMDCA. Conselho Municipal de Direitos de Criangas e Adolescentes. Certificado de
Registro N°001/2019.

CMAS. Conselho Municipal de Assisténcia Social.
Certificado de Inscrigdo N°005/2020

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341

Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 55 11 4636-6746
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Bloco Il -
Plano Técnico e Operacional de Trabalho Social

1. Identificacdo:
1.1. Nome fantasia: SOS Children’s Villages Brasil
Aldeias Infantis SOS Brasil

1.2. Responsavel pela elaboragdo deste Plano Técnico e Operacional de Trabalho Social:

Leticia Vieira/Adriana Barros Pereira/Eudilene Gomes Batista

1.3. Endereco completo (rua, n2, complemento, bairro, cidade, estado, CEP) do local de execucdo do
servigo.

e Avenida Nossa Senhora de Lourdes, 13 — Jardim Débora — Poa/SP, CEP:08566-600
Rua Republica Libanesa, 20 e 82 — Vila Perreli — Po4/SP, CEP:08552-010

1.4. Telefone: (11) 4636-6341 - 4636-6746

1.5. E-mail:
poa.sp@aldeiasinfantis.org.br
leticia.vieira@aldeiasinfantis.org.br
eudilene.batista@aldeiasinfantis.org.br

adriana.pereira@aldeiasinfantis.org.br

2. Justificativa.

Segundo o Censo Demografico de 2010, realizado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, a estimativa populacional da cidade de Po4 para 2015 era
de 113.793 habitantes, identificou-se que a populagio de criancas, adolescentes e
jovens com idade de 0 a 24 anos é de 44.564, de modo que criancas de 0 a 14 anos
representam 24% da populagdo, ou seja, 25.452 expostas a violagdo de direitos,
violéncias e negligéncias.

Conforme os dados estatisticos citados acima, mesmo com os investimentos ja
realizados pela prefeitura no Municipio, ainda se faz necessario ampliar e manter a
oferta de Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para pessoas da regido,
precisa-se de desenvolvimento e empoderamento familiar e comunitario devido a
necessidade de agBes socioeducativas objetivando a diminuicio de estéticas de
exclusdo, infraestrutura, violéncia, trabalho infantil, gravidez precoce, trafico e uso de

entorpecentes.
Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 55 11 4636-6746
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As Aldeias Infantis SOS como organizacio humanitaria internacional, presente

em 136 paises atualmente no Brasil hd 50 anos em comunidades vulneraveis
defendendo os direitos de criangas, adolescentes e jovens, disponibiliza alternativas de
cuidados, para fortalecer as familias e comunidades do territério abrangente do CRAS
S&0 José, e coloca ao servico da comunidade toda sua expertise construida ao longo da
sua histdria no Brasil.
Estamos presente desde 1967. Os servigos sdo desenvolvidos em 21 programas
presentes em 12 estados brasileiros e no Distrito Federal. No Estado de S3o Paulo ha 7
unidades: Pod, Sdo Bernardo do Campo, S3o Paulo Campinas, Rio Claro, Limeira e
Lorena. Os programas atuam em duas frentes: Acolhimento e Fortalecimento Familiar e
Comunitario, que totaliza 17 projetos. Hoje, atendemos cerca de 5.000 criancas,
adolescentes e jovens em situacdo de vulnerabilidade social.

Exatamente pensando em todo esse contexto a necessidade de se manter o Servico de
Convencia e fortalecimento de vinculos que desenvolva familias, que erradique os riscos
sociais aos que estdc expostos nossas criangas e adolescentes e que forneca
oportunidades que garantam a convivéncia familiar e comunitaria

3. Publico.

3.1. Municipes de Pod de ambos os sexos com prioridade para criangas e adolescentes
de 6 a 14 anos e 11 meses, encaminhados através do CRAS de referéncia:

Familias em vulnerabilidade social.

Situagdo de isolamento.

Trabalho infantil.

Vivéncia de violéncia e/ou negligéncia

Fora da escola ou com defasagem escolar ou superior a dois anos;

Situa¢do de acolhimento; em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;
Egressos de medidas socioeducativas;

Situagdo de abuso e/ou exploracio sexual;

Com medidas de protegdo do Estatuto da Crianca e do adolescente — ECA;

Criangas e adolescentes em situagio de rua;

Vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia

'3.2. Diagnostico territorial da realidade de implantacao deste servigo.

A Esténcia Hidromineral Po4 é um municipio brasileiro do estado de Sao Paulo,
localizado na mesorregifio metropolitana de S3o Paulo e na microrregio de Mogi das
Cruzes.

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746
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A populagdo em 2010 segundo o tltimo Censo demografico é 106.013 habitantes
estimada para 2020 118.349 pessoas. A 4rea é de 17,264 km? o que resulta numa
densidade demografica de 6.141,05 hab/km?2.

E considerada uma estancia hidromineral e turistica. A 4gua tratada chega a 93,9%
das residéncias e a Coleta de lixo a 99,52%. Mais de 87% da populagio tem esgoto
tratado. A Mortalidade infantil até 1 ano (por mil) é 10,9 com uma Taxa de fecundidade
(filhos por mulher) de 2,25. A taxa de alfabetizagfo: 94,31% com IDH-M Educagdo de
0,925 ¢ IDH-M Desenvolvimento infantil de 0,821. O Indice de Desenvolvimento
Humano € de 0,806. A renda per capita média de Poa cresceu 35,86% nas tiltimas duas
décadas, passando de R$ 488,96 em 1991 para R$ 610,40 em 2000 e R$ 664,31 em 2010.
A taxa média anual de crescimento foi de 24,84% no primeiro periodo ¢ 8,83% no
segundo. A extrema pobreza (medida pela proporgio de pessoas com renda domiciliar
per capita inferior a R$ 70,00, em reais de agosto de 2010) passou de 2,26% em 1991
para 2,88% em 2000 e para 2,34% em 2010. A desigualdade diminuiu: o Indice de Gini
passou de 0,45 em 1991 para 0,49 em 2000 e para 0,43 em 2010.

Apesar desses avangos a violéncia e o trafico de drogas sfo os principais violadores de
direitos de criangas e adolescentes.

Em 2015 a Organizagfio realizou uma pesquisa de campo com analise dos atores
envolvidos no Sistema de Garantia de Direitos e da Rede de Protecdio da crianga ¢
adolescentes com a intensdo de discutir € observar a real situagiio das familias e das
comunidades do municipio de Po4 enriquecido com estatisticas nacionais e territoriais do
Indice Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE) e demais conteudos bibliograficos
correlacionados dos quais se identificou que as problematicas territoriais concentram-se
nos temas: Educagfo, Assisténcia Social, Negligéncia, Trabalho e Renda, Relaces
Familiares, entre outros.

A escassez de equipamentos publicos para esporte, cultura e lazer, o trafico de drogas, as
poucas oportunidades no mercado de trabalho e a baixa qualificagfio profissional junto
com a perda das relagdes familiares, interferem negativamente no desenvolvimento das
criangas e adolescentes, criando assim, vinculos afetivos fragilizados, muitas vezes
resultando em violagdes de direitos, negligéncia, maus tratos e violéncia fisica,
psicolégica, sexual.

Quanto as potencialidades, o municipio conta com 4(quatro) CRAS (Centro de
Referéncia de Assisténcia Social), 1 (um) CREAS (Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social), 1(uma) sede Conselho Tutelar, Teatro municipal, Praca de Eventos,
Praca da Biblia, Hospital Municipal, Ambulatério de Saide Mental, UBS, Centro de
Especialidade e escolas Estaduais e Municipais.

Contudo a partir dos dados concretos, buscamos manter e ampliar a qualidade de
atendimento levando em consideragiio as diversidades da atualidade, novas tecnologias
aliada 4 histdria de vida, acompanhamento e desenvolvimento de cada usuério.
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4. Procedimentos metodolégicos:
4.1. Procedimentos e fluxos.

A inser¢io dos atendidos, para o acesso do SCFV- Servico de Convivéncia e
Fortalecimento Familiar de Vinculo, se dara pelo CRAS de referéncia Sao José, a
identificacdo dos usudarios sera realizada por meio de Nimero de ldentificagdo Social —
NIS do Cadastro Unico para Programa Sociais do Governo Federal — CadUnico, além de
casos especificos que sdo tratados como casos prioritdrios em situagdo de isolamento,
trabalho infantil, vivéncia de violéncia ou negligéncia, fora da escola ou defasagem
escolar, situacdo de acolhimento, em cumprimento de medida socioeducativa, situagdo
de abuso e/ou exploracdo sexual com medidas de prote¢do do ECA, criangas e
adolescentes em situagdo de rua, vulnerabilidade que dizem respeito as pessoas com
deficiéncia.

O acompanhamento e monitoramento sera realizado através de visitas domiciliares,
escuta qualificada individual e/ou em grupo, atividades socioeducativas, palestras
informativas, encontros com familias.

Encaminhamentos conforme a necessidades dos usuarios e familias para a rede de
atendimento como inser¢do nos programas de transferéncia de renda, departamento
relagBes ao trabalho e providencias para documentacao civil.

Os atendimentos serdo acompanhados pelo técnico do CRAS de referéncia, que fara as
primeiras avaliacdes e o encaminhamento das familias ao servigo, observando o publico
prioritario e a capacidade do SCFV.

O periodo de funcionamento seré de 05 dias na semana, sendo 3 dias atendimento com
criangas e adolescentes com 08 horas diarias, sendo 4 horas por periodo de atendimento
sera oferecido café manh3/Tarde e lanche conforme cardadpio enviado mensaimente
no relatério de atividades mensal, especificamente dois dias por semana, serdo
destinados para realizacdo de discussdo de casos, também com CRAS de referéncia,
matriculas, escutas individuais e coletivas, visitas domiciliares, plano de atividades,
formacgdes, capacitacdes e contato telefonico entre outras demandas.

O servico tera por base temas geradores e transversais identificados no territério e na
realidade sociocultural de vivéncia social e familiar dos participantes.

O trabalho nos grupos sera planejado de forma coletiva, contando com a participagdo
do técnico de referéncia, do coordenados, do técnico social, dos facilitadores e dos
usuarios, conforme prevé a tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais e a norma
de orientagdo para o servigo de protegao social basica, SCFV.

A énfase maior sera dada as atividades coletivas que se constituirdo através de eixos
Estruturantes que sdo Convivéncia Social, Direito de ser e Participacdo. Esses eixos
orientardo os temas, atividades e organizac¢do do servico e, sobretudo a construgdo de
uma proposta que contemple as demandas e peculiaridades do publico atendido.

No periodo de férias e recesso escolares serdo realizadas oficinas de arte e recreagao
onde o facilitador previamente e democraticamente identificard as atividades
selecionadas pelos grupos, que serdo estimulados a exercerem sua autonomia e
contribuirem com suas potencialidades, através de troca de informagdes, no sentido de
avancos da familia, da crianca e adolescente.

Aldeias infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 55 11 4636-6746
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Em relagdo aos desligamentos sera realizado através de estudo de caso, avaliando a
baixa adesdo do servico, através de superacdo da situacdo de risco, encaminhamento a
outros servigos, mudanc¢a de municipio e avaliagdo técnica entre outras vertentes para
o desligamento.

Além deste processo, também é valido quando a familia entra em contato com a Servigo
pessoalmente solicitando que o usudrio seja desligado por motivos de mudancga de
endereco, desisténcia ou outra demanda.

A Organizagdo realiza:

» Acolhida/Recepcio;

> Preservacio e fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios;

» Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;

> Estudos de caso com Centro de Referéncia Assisténcia Social (CRAS);

» Atividades de auto cuidado;

» Orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais;

» Orientac3o sociofamiliar;

» Acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados;

» Elaborac3o de relatérios e/ou prontudrios;

» Articulagdo da rede de servigos socioassistenciais;

> Articulagdo com os servicos de outras politicas publicas setoriais e de defesa de
direitos;

» Articulagdo interinstitucional com os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos;

>

Organiza¢do de banco de dados e informagGes sobre o servigo, sobre
organizagbes governamentais e ndo governamentais e sobre o Sistema de
Garantia de Direitos;

4.2. Promocao da Protecdo Social Basica.

Tem como principio a Promogdo Integral dos Direitos da Crianga e Adolescente, a
integragao social através do Programa de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos Familiar e a proposta na busca de garantia para que todos inseridos no
Programa possam desenvolver qualitativamente em diversos aspectos da vida social.
Além de desenvolver habilidades comunitarias, posicionamento critico e auto protetivo,
formacdo para a participagdo e cidadania, o protagonismo e a autonomia das criangas e
adolescentes a partir de interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria. E
estabelecer que as intervencdes devem ser pautadas em experiéncias ludicas, culturais
e esportivas como formas de expressdo, interagdo, aprendizagem, sociabilidade e
protecao social.

O atendimento sera realizado de segunda, quarta e sexta-feira, das 8:00 as 17:00 j.
Especificamente dois dias por semana, serdo destinados para realizag3o de discusséo de
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casos, também com CRAS de referéncia, matriculas, escutas individuais e coletivas,
visitas domiciliares, plano de atividades, formacgdes, capacitagdes e contato telefonico
entre outras demandas.

Aldeias Infantis conta com a MEI (Metodologia do Enfoque Integral) que; é conjunto de
acOes, praticas e atitudes sinérgicas, envolvendo os mais diversos atores (familia,
sociedade e estado), comprometidos com a promogdo e efetivagdo de direitos da
Crianca, Adolescente, Jovem, Mulher, Familia e Comunidade em situagdo de
vulnerabilidade pessoal e social.

Por conseguinte, constitui-se enquanto uma abordagem, um meio, uma forma possivel
de atuar, de ser, para fazer ndo so valer, mas acontecer os direitos da politica de
atendimento integral consagrada pelo Estatuto da Crianga e Adolescente — ECA, ou
melhor, uma praxe que possibilita mostrar a amplitude e a complexidade do trabalho
ao qual convoca o ECA.

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Familiares desenvolve agdes para
o empoderamento de mulheres, familias e comunidades em situagdo de vulnerabilidade
social. Por isso, como condigdo primordial para a¢des de defesa, promogdo de garantia
integral de direitos, atuamos junto aos seguintes componentes:

. Componente Crianga: “Protegdo e desenvolvimento integral de criangas”.
Enfoque de trabalho com criangas visando o desenvolvimento de potencialidades.
o Componente Mulher: “Desenvolvimento e Empoderamento das mulheres para

uma melhor protec¢do de seus filhos”. Enfoque de trabalho com mulheres visando o
empoderamento e emancipagdo.

. Componente Familia: “Desenvolvimento e Empoderamento das Familias
Vulnerdveis para um melhor cuidado de seus filhos”. Enfoque de trabalho com as
familias visando garantir a convivéncia familiar e comunitéria e o reconhecimento das
mesmas como potencialmente capazes de realizar as fun¢Ges de protegdo e socializagao
de criangas e adolescentes.

. Componente Comunidade: “Desenvolvimento e Empoderamento da
Comunidade”. Enfoque de trabalho com comunidades, promovendo a cultura da
participagao, mobilizagdo e protec¢do integral.

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 55 11 4636-6746
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4.3. Atividades essenciais ao servigo.

1- Usuarios

Atividades

Periodicidade

convivio.

Realizar o acolhimento, a insergdo, o
atendimento.

Abertura de prontuarios

Apresentar o espago fisico para criangas
e adolescentes

Construir e socializar as regras de

Orientar e informar sobre o projeto e
outros programas da instituicdo

Sempre que necessario

Realizar rodas de conivéncia para ouvir e
discutir os assuntos que as criangas e
adolescentes trazem do cotidiano.
Trabalhar com as criangas e adolescentes
a importancia do dialogo em grupo.
Formar grupos de convivéncia
observando as faixas etarias, a partir de
percurso e de atividades planejadas de
acordo com a énfase do
desenvolvimento dos usuarios:

Oficinas de arte e cultura, Recreativas,
Ludicas, Contagdo de Historias,
Socioambientais, Atividades de
relaxamento criativo, socioeducativos e
socioculturais.

Didria ou de acordo com a demanda.

Identificar usudrios em situagdo de maior
vulnerabilidade e encaminha las ao
servigo da rede (CRAS).

Sempre que necessario

ofertas direcionada, proporcionando
protecdo a crianca e adolescente.

Promover Saidas Culturais/passeios e de | Eventual
reconhecimento de territério
Desenvolver atividades de férias com Semestral

Aldeias Infantis SOS Brasil

Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13
Jd. Debora
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2- Familias

ATIVIDADES

PERIODICIDADE

Promover o convivio familiar, grupal e social:
Trabalhar em grupo sobre o
convivio/autonomia familiar.

Quadrimestral

Realizar reunides/ encontros para discussdo
de temas de interesse das familias, visando o
fortalecimento da func&o protetiva e dos
vinculos familiares.

Trimestral

Realizar visitas domiciliares para conhecer a
realidade social das criancas/ adolescentes e
familias.

Sempre que necessario

Realizar atendimentos individuais, de acordo
com a demanda espontanea especifica.

Sempre que necessario

Realizar orientagdo e encaminhamento das

faltas e usudrios para a rede socioassistencial.

Sempre que necessario

Mobilizar as familias para participac¢do nas
conferencias municipais.

Sempre que necessario

3- Rede de Servigos

Articular com a rede socioassistencial e
demais servigos do territério

Sempre que necessario

Participar de reunides intersetoriais e da
rede.

Sempre que necessario

Encaminhar usuérios e familias a outros
servicos

Sempre que necessario

Articular com a rede de ensino Municipal e
Estadual, visando contribuir para a inserc3o,
reinsercao e permanéncia da crianca e do
adolescente na escola.

Sempre que necessdrio

Com o CRAS:
Encaminhamentos, desligamentos, estudo de
caso

Mensal ou de acordo com a demanda

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
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4.4. Regras de convivéncia.

As regras tém como objetivo garantir o interesse individual de cada crianca e
adolescente dentro de um ambiente comunitério, sendo construidas de acordo com a
rotina e a demanda para favorecer ambientes seguros e protetores. E também fortalecer
a fungdo protetiva da familia; prevenir o rompimento de vinculos e viabilizar acesso aos
direitos, orientagcdes e encaminhamentos.

A regras de convivéncia serdo elaboradas juntamente com os atendidos de
acordo com a demanda para aprimoramento e desenvolvimento continuo das regras de
convivéncia, criando acordos individuais, coletivos, familiares e comunitérios visando
um clima de rela¢Ges saudaveis. A proposta terd como principio basico a participa¢ao,
o didlogo e o compromisso e, com objetivos:

Receber e acolher os usudrios e criar vinculos solidarios.

Criar um ambiente agradavel para todos.

Estabelecer sentimentos de pertencimento do grupo.

Motivar e mobilizar os usuarios a participar, apresentar e contextualizar as agdes
do servico. h

Identificar expectativas.

Estabelecer o compromisso individual e coletivo com a participagdo,
pontualidade e frequéncia.

4.5. Planejamento, avaliacdo e monitoramento:

4.5. Planejamento, avaliacdo e monitoramento:
Apresentar no minimo 3 (trés) atividades de: planejamento, avaliacdo e monitoramento
do funcionamento do servigo.

1- Planejamento

trabalho com o publico alvo.

ATIVIDADES PERIODICIDADE RESPONSAVEL PELA
‘ ACAO

1-Planejamento e Mensal e/ou de acordo com a Assistente técnico e
cronograma das Atividades. | demanda facilitadores de Oficinas
2-Planejamento da reunido Bimestral Coordenacdo e equipe.
de Equipe-Alinhamento das
acoes.
3-Planejamento do Semestral Coordenacgdo/Assistente
instrumental de avaligdo do Técnico.
SCFV, com as familias e
atendidos
4-Formacdo com a equipe Bimestral ou sempre que Relatério mensal e
para o desenvolvimento de necessario. relatorios fotograficos.

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 55 11 4636-6746

Jd. Debora
08566-600
Poa

sosbrasil@aldeiasinfantis.org.br

www.aldeiasinfantis.org.br
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2- Avaliacdo

ATIVIDADES

PERIODICIDADE

RESPONSAVEL PELA ACAO

1-Reunido técnica de
avaliacao do servigo
guanto a sua qualidade,
e alcance dos objetivos
propostos (equipe)
acompanhamento do
servigo.

Mensal ou sempre que necessario

Coordenacgio/Assistente
técnico/ CRAS/SMADS.

2-Elaboracdo de
relatérios
circunstanciados do
servigo para avaliagdo do
servico

Mensal/Quadrimestral/Semestral

Coordenagdo / Assistente
Técnico.

3-Reunides para
discussao de casos que
necessitem de
acompanhamento
sistematico.

Sempre que necessario

Coordenagdo/Assistente
técnico/CRAS

Reunides / aplicagdo de
instrumentais com as
familias e atendidos para
avaliagdo do servico

Semestral

Coordenagdo/Assistente
técnico/ CRAS/SMADS.

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 55 11 4636-6746

Jd. Debora sosbrasil@aldeiasinfantis.org.br

08566-600 www.aldeiasinfantis.org.br
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3- Monitoramento

ATIVIDADES

PERIODICIDADE

RESPONSAVEL PELA ACAO

1-Acompanhar a realizagdo das
atividades planejadas do servico,
discutir e propor possiveis

Sempre que necessario

Coordenacdo/Assistente
técnico

servicos do territorio para troca
de informagdes e avaliagao do
servigo.

alteragdes.

2- Supervisdo e monitoramento Mensal Coordenacdo/Assistente
do servico. Técnico/CRAS /SMADS.
3-Manter contato com a rede | Sempre que necessario Coordenagdo/Assistente
socioassistencial e demais técnico/ CRAS/SMADS.

4-Avaliar o grau de participacdo
das criangas e adolescentes na
vida familiar comunitaria.

Sempre que necessario

Coordenacgdo/Assistente
técnico/ CRAS/SMADS.

5-Acompanhar a realizagdo das
atividades planejadas do servigo,
discutir e propor possiveis
alteragdes.

Sempre que necessario

Coordenagdo/Assistente
técnico/ CRAS/SMADS.

4.6. Apresentar cronograma preliminar de mobilizagbes, campanhas, encontros,
festividades e outros eventos que serdo promovidos pela Organizagdo Social ou nos
quais participara. Preencher ANEXO A ~ Cronograma de eventos.

4.7. Indicadores para monitoramento e avalia¢do:
Apresentar proposta de 3 indicadores qualitativos e quantitativos a serem utilizados
pela Organizacdo Social para monitoramento e avaliacdo sobre o alcance de metas e
resultados para o servigo previstos na tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.

Aldeias iInfantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 55 11 4636-6746
Jd. Debora sosbrasil@aldeiasinfantis.org.br

08566-600 www.aldeiasinfantis.org.br
Poa
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1- Metas Quantitativas f

Meta

Indicadores

Meios de verificacdo

1 — Prontuario individual 100%,
completos para insergdo no:servigo.

Nudmero de
prontudrios

Identificados,
atualizados e

Preenchidos e acompanhados.
acompanhados
2-50% de participagdo das familias nos | Participacdo das | Verificagdo da lista

programas e servigos

familias nos programas
e servicos

de presengca nas
reunides e nas
atividades que

envolvam as familias.

3-80% dos wusuarios matriculados,

frequentando as escolas.

Percentual de
permanéncia insergao

Através do contato
com os usuarios, com

e reinser¢do do as familias e
usuario na escola declaracGes das
} escolas.
4-70% das criangas e adolescentes | Numero de criangas e | Verificacdo através

atendidos, com conhecimentos das
instancias de dentincias, ampliagdo das
oportunidades de aprendizagem e do
conhecimento do territério.

adolescentes
participante

de avaliages formais
e informais, rodas de
conversa, atividades

interativas e
entrevistas com os
educadores.

Aldeias Infantis SOS Brasil

Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13
Jd. Debora

08566-600

Poa

Fone: 55 11 4636-6341
Fax: 5511 4636-6746 -
sosbrasil@aldeiasinfantis.org.br

www.aldeiasinfantis.org.br
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2- Metas Qualitativas

Meta

Indicadores

Meios de verificagdo

1-Melhoria nas relagbes
familiares e no envolvimento da
familia com o servigo

Envolvimento e
participacdo da familia
com o servigo

Através de observagoes
dos educadores, sobre o
comportamento social das
criancas e adolescentes,
reunides e atividades que
envolvam a familia e
registros fotograficos

2-Melhoria das relagéesy de
afetividade, dialogo e
envolvimento das criangas e
adolescentes com o servico.

Maior envolvimento e
participagdo das criangas
e adolescentes nas
atividades do servigo

Frequéncia das criangas e
adolescentes no servigo:
interesse e participa¢do
nas atividades propostas e
conforme registros dos
educadores

3-Criacdo de vinculos solidarios
entre os participantes

Melhor qualidade de
interacdo e dos vinculos
entre os participantes

Através de Frequéncia na
participagdo das
atividades coletivas
propostas, na intera¢do
social do grupo através
dos registros dos
educadores.

4- Melhora no desenvolvimento
da sua capacidade critica,
expressiva e artistica, melhora
do desenvolvimento proativo,
identificacdo de melhorias da
condicdo de sociabilidade

Maior envolvimento e
participa¢do das criangas
e adolescentes nas
atividades do servigo

Através de observacbes
dos educadores, sobre o
comportamento social das
criangas e adolescentes,
reunides e atividades que
envolvam a familia e
registros fotograficos

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746
Jd. Debora sosbrasil@aldeiasinfantis.org.br

08566-600 www.aldeiasinfantis.org.br
Poa :
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5. Recursos.

5.1 Recursos Humanos

a). Apresentar quadro de profissionais que fardo parte da execu¢do do servico.
Preencher ANEXO B — Quadro de profissionais responsaveis pela execugdo do servico.

b). Apresentar programa de capacitacdo prevista para qualificar e aprimorar o exercicio
das fungdes e atribuicdes dos (as) trabalhadores (as) deste servigo. Preencher ANEXO

C- Programa de capacitag¢do profissional.

5.2. Apresentar sintese de porcentagens e valores do plano mensal de aplicacdo

financeira para a execugdo do servico.

5.2.2. Apresentar detalhamento de despesas mensais, por rubrica:

Especificagdo % Valor (RS)
Servigos de terceiros — pess()a fisica (recursos humanos) 65% RS 14.171,01
Servigos de terceiros — pessoa juridica 9% R$ 1.905,00
Consu’n?o (Allmentaga.o,_ materlal pedagdgico, escritdrio, 26% RS 5.777,30
vestuario, limpeza e higiene, etc.) (

5.2.2.1. Servicos de terceiros — pessoa fisica (recursos humanos). Preencher, Anexo D-

Servigos de terceiros — pessoa fisica

5.2.2.2. Servicos de terceiros — pessoa juridica

Descrigdo

recreativas, cultural entre outras.

Prestadores (Oficineiros, palestrante, educador entre outros PJ/MEI) para atividades

Prestadores de Servigos (Cozinheiro e Servicos Gerais)

Locagdo Transporte para atividades externas com os atendidos.

Treinamentos e capacitagdes para profissionais.

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746

Jd. Debora
08566-600
Poa

sosbrasil@aldeiasinfantis.org.br
www.aldeiasinfantis.org.br

Ingressos (Cinema, teatro, parques entre outras atividades culturais e de lazer)
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Descrigdo

de software e hardware

Servigo de higienizacdo do éspago

Servico Manutencdo de dedetizacdo, servico de jardinagem, poda e limpeza de caixa d’
agua. ‘

Servico de pequenos reparos e manutengdo do espago (Vidragaria, serralharia, encanador,
extintor entre outros.

Aluguel de Impressora

Aluguel de brinquedos e recreacdo

Kit Festa dos aniversariantes

5.2.2.3. Consumo

Descricao

Alimentacdo e Bebidas.

Material de higiene, limpeza e descartével.

Material pedagdgico, escolar e de escritdrio.

Material para pequenos reparos, hidraulico, elétrico ou de alvenaria.

Kit de Primeiro Socorros

Utensilios em geral de cozinha.

Mesas e cadeiras plasticas .

Gas e agua.

Energia , agua, internet e telefone.

Combustivel/Carro Fiat Dublo FET 8229

Material de EPIS (luvas, Bota Impermedvel, Luva emborrachada, Camiseta, Calca branca
Elastico, Luva de seguranca, Avental de Seguranca e avental impermedvel).

5.3. Apresentar previsdo de quais serdo os (as) parceiros (as) e colaboradores (as) do
servigo e seu respectivo tipo de contribuigdo:

Nome do (a) parceiro (a) ou colaborador . . Tir,m ¢.ie contribt:ig:ﬁo
(a) (Financeira, teclrluca, mfterlal ou outras- No
‘ caso de “outras” especifique)
1. Empresas Privadas , Financeiro / Material / Técnico
2. Voluntarios Técnico / Material
3. Estagidrios : Técnico / Material
4. Doadores ' Financeiro / Material / Técnico
5. Oficineiros Técnico
6. Rede de Servigos Técnica ou Material
Aldeias infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341

Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 55 11 4636-6746

Jd. Debora
08566-600
Poa

sosbrasil@aldeijasinfantis.org.br

www.aldeiasinfantis.org.br
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5.4.Apresentar o que a

Organizagdo Social possui e colocard a disposicdo para a

execugdo do servigo (como espago fisico, mobilidrio, veiculo, equipamentos, recursos

humanos etc.).

OBS. Informar exclusivamente itens que ndo serdo pagos com recurso do Termo de

Colaboragao.

Tipo

Descricdo

Condominio.

Espaco fisico amplo para realizagdo de atividades.

1 Espaco exclusivo para o
Servico de Convivéncia

3 salas para o desenvolvimento de atividades com as criangas,
adolescentes e os encontros e oficinas com as familias, cozinha
ambla para preparo de refei¢des e lanches, , dois banheiros, com
acessibilidade em um deles e quintal interno.

1Escritério/Compartilhado

Esp;ago utilizado para atendimento e trabalhos desenvolvidos pela
equipe.

1 Veiculo/Compartilhado

Marca Fiat-Modelo Doblo.

1 Torre Pedagogica
Compartilhado

Espaco com trés pavimento, sendo uma para realizagdo de
atividades.

Mobilidrio e escritdrio/
Compartilhado.

03 Computadores, 03 mesas, 02 arquivos, 02 aparelhos de telefone,
01 geladeira, 01 fogdo, 01 microondas, 01 freezer, 01 mesa para
refeicbes, 01 mesa para reunido.

Campo de
Futebol/Compartilhado

Campo para atividades esportivas externas.

Equipamento de som

1 Cfaixa de som

Projetor

1 Projetor

Sala de informatica
/compartilhado

10 computadores e lousa digital

Biblioteca / Compartilhado

50 livros , mesa e cadeiras

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341 ;

Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 5511 4636-6746

Jd. Debora sosbrasil@aldeiasinfantis. org br
08566-600 www.aldeiasinfanti

Poa

s.org.br
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Bloco IV — Observagoes
Apresentar, se necessdario, complementa¢des, observagdes, consideracbes e/ou
sugestdes sobre o texto apresentado. (No mdximo, 3.200 caracteres com espagos,
aproximadamente 20 linhas)

Data: 19 de abril de 2022.

Assinatura do (a) Presidente da Organizacdo Social (PROCURADOR) do (a) responsavel
pela elaboragdo deste Plano Técnico e Operacional de Trabalho Social

Nome: Adriana Barros P geira
RG: 32.360.575-8
CPF: 293.507.168-95

Assinatura do (a) Presidente da Organizacido Social (PROCURADOR) do (a) responsavel
pela elaborag¢do deste Plapio Técnico e Operacional de Trabalho Social

Leticia dos SatosS Vieira
CPRe-2 gy, 2373558
Coordenad 3 O Servlgo
Aldeias Infantjs SOS Brasil - Poa

RG: 35.381.164-6
CPF:311.853.738-88

Nome: Leticia dos Sa‘rfos Sessa Vieira

Aldeias Infantis SOS Brasil Fone: 55 11 4636-6341
Av. Nossa Senhora de Lourdes, 13 Fax: 55 11 4636-6746
Jd. Debora sosbrasil@aldeiasinfantis.org.br

08566-600 www.aldeiasinfantis.org.br
Poa
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